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Utstyrsforvaltning i Medusa fra et nasjonalt perspektiv

Oppgaven:

Forvalte OF drifte et IT-system som
brukes i alle offentlige sykehus i Norge
og som understgtter lovpalagt
forvaltning, drift og vedlikehold av
medisinsk utstyr

PHILIPS

Mandatet er basert pa en naéjonal
anskaffelse i 2014 stpttet av direktgrene
i RHF-ene, med malsetning om at alle
HF skal ta i bruk Igsningen

Nasjonal deling av informasjon, enhetlig
reEistrering og gjenbruk av
arbeidsprosesser er viktige drivere

MEDUSA FORVALTNING
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Utstyrsforvaltning i Medusa fra et nasjonalt perspektiv

Det viktigste arbeidsver Norge

e for alle som gjgr vedlike U
e for alle som forvalter uts ruksartikler til medisinsk hjemmebehandling

Informasjonen du registrere kes av mange fler enn deg selv
 Nasjonal fellesdatabase

 Analyse og planlegging v Iser

* @konomiske ngkkeltall og prod&=&fonsrapportering

Data som registreres ma vaere sammenliknbar
 NKKN - Nasjonalt grun~=++ ~'ster t.- medisinsk utstyr
* Felles: grunndata, veil , 1€ ster, tooltips

e Krav til datakvalitet |
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Det viktigste

O rga n ise ri ng arbeidsverktgyet

Norsk Helsenett ]

[ Regionalt IKT-AD mgte ] ] ] .
,7[ Nasjonalt forvaltningsrad ]— (
”’ SoftPro ]
_

\ 4

L Nasjonalt Systemeierstyre ]

- [

Forvaltnr'ngsréd ]
1

Regional NI Regional [ Regional Regional
forvaltning )1 forvaltning forvaltning forvaltning

Regional J[ Regional ](FREJAMH lff_Rganalﬁ] / ) /

. . )
L systemeler systemeler ) { l )[ )
Helseforetak Helseforetak Helseforetak Helseforetak ]
Lokal 1 ( al 1 \
Lokal 1 (_Lnka 1
Lokal Lokal Lokal \ Ldkal
systemeier systemeier = i : ;
Superbrukere [ Superbrukere [ Superbrukere [ Superbrukere ]
Brukere J [ Brukere [ Brukere [ Brukere ]

| MF ) MEDUSA FORVALTNING



i Det viktigste
arbeidsverktgyet

Nasjonalt forvaltningsrad

MTA og
MHB
Behandle NKKN-sgknader \ES[UEINE . ||csdatabase N
Forvaltning av NKKN-Igsning deling av ETE e 9Sjo aly
data Arbeidsgrupper ettVerk
— \ ~ -
Innovasjon og utvikling

Veiledere SLaVI|{[=F8 Beskrive nasjonale behov a
Ledetekster, tooltips \[=ls[¥f=1 " Dialog med SoftPro BHM

Veiledere og prosesser

. Kunnskapsdelin e .
Oppfolging av supportsaker P g Ra ppo rteri ng og ana |yse
Testin i Nyhetsbrev S
g av nye versjoner

Kunnskap om integrasjoner Brukerforum \ NKKN forvaltni ng
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t Det viktigste

Nasjonalt nettverk av eksperter

arbeidsverktgyet

* Kunnskapsdeling!

e A kjenne til HF-enes behov kombinert med god
kunnskap om systemlgsningen -> god dialog

* Samhandling om enhetlig bruk muliggjeér ogsa gjenbruk
av oppleeringslgsninger

* Bidra i andre nasjonalt interessante initiativer
* f.eks. nasjonal pasientportal

* Vi gir bedre svar enn Google og ChatGPT ©
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ol Informasjon
= brukes av andre
l_-.-ir
Hovedgevinster WA Hva deles?
Deles IKKE:

Sammenlikne Ca. 1l mill MITU +  Ppasientinformasjon

* Enhver sensitiv informasjon,
priser, kostnader og
signaturer

Nasjonal utstyrsdatabase

* vedlikeholdsplaner, intervall og innhold

* ressursbruk pa drift og vedlikehold

* risikovurdering pa samme type utstyr
Deles:

*  Utstyr med NKKN-kode

* Arbeidsordre-historikk

* PV /planlagt vedlikehold
* Eksterne avtaler

e Varer / reservedeler

* Enkelte dokumenttyper

Nasjonale sgk
* servicehistorikk MTU

* levetid pa utstyr, kassasjonsarsak Servicehistorikk
Lager/varer

PV-planer
Dokumenter

NK

* MTU i beredskapssammenheng

Hvem har lesetilgang?

* Alle med brukertilgang i
lokal Medusa

* Kundeweb-brukere har IKKE
tilgang

@kt datakvalitet
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Nasjonalt grunnregister for MU -’=o’

- for @ kunne sgke, sammenlikne og analysere informasjon nasjonalt og lokalt
Norsk
Koding N K

Klassifisering
Nomenklatur

* Fremtidens NKKN begynner na!

* Ny Igsning hos Norsk Helsenett

* Finansieres og forvaltes av den nasjonale — == gt
medusaforvaltningen T - —T————

. Hamiiton Erfart tekn. levetid pd anb.pakken (4¢):  Erfart tekn. levetid pd gruppen (4¢): Respirator transport
. a erso er fra a | Ie re Ioner Sa a d |er e — - -
F l l I I | | l I I Innkjopsgruppe kN
1610060 Elaktrisk drevet utstyr til automatisk opprettholdelse av R Anestesi 0g Intensiv  Anestesiologisk og respiratorisk utsty:
Kan vise pd display:  Mobilitet:
o) sykehus, eller til nodsituasjoner. Vanligvis en kompakt, lett og 36289 a Mobilt
o il T oA iy sHD Sporing sekekategori
transport. Annet MTU  Respirator
- Kassert:1(1:0) 3 puste Ama o
Tekn. levetid: Suide.abe spontant, nosn typer kan ha STMV-funksjon (STHV, forkortelse for  Omni-ID EXO 600 (passiv RFID):  SHD-Nedskrivningstid (3r):  UDI-DI (GS1):
Aktive:l ‘Synchronized Intermittent Mandatory Ventilation”), det vil si at Testet ok W 7630002813532
Molde(1) det gis inspirasjon nir pasienten prover 3 puste selv. Er som oftest

med luftveistrykkmaler og trykkalarm. Brukes | ambulanser

N

(£0)2024,08.2
=y R aiasy:

Kategoritre *  Dokumenter Velg fil | Inge
'_nu_v.l’ oivd . Kiide  Filnavn
> Infrastrukturkray: Mobilitet
—>Snoring sekekategor: Respirator B RFID-tag veileder respirator hamilton T1.pdf genting § vise her
~>Artikkelgruppe: Respirator transport
Lo £l Annetmmy SHD Ancet MTU.odf

Y Efart tekn. levetid p3 gruppen (5r) Ecfart teknisk levetid.df
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Nasjonalt grunnregister for MU -’=o’

MTU . Nettside og Analyseverktgy . . .
Medusa -LJ /Spormg @ /everand(z)rportal RDAD ote NKKN t|IE>yr mformaSJon.
basert pa norske behov i

tillegg til EUDAMED/GMDN
Alonsil Leveran-
| ngkkeltall {. UDI-DI / darer / Dokumenter Bilder Y

Kategoriseringer

% EgenSkaper e kategorier
%—/ kan forvaltes effektivti et

hierarki som stgtter arv

Kategorier og
egenskaper
G M D M: Anskaffelse Tagging
2
Innkj.gr Pk.lev
Artikkelgr Tek.lev Forsknlng

NK
KN

E '
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Ny NKKN-Igsning gir flere muligheter LX) nformasion

* Forvaltning av kategoriseringer
* revidere SHD-gruppene

* Flere egenskaper, f.eks:
e pers.vern og info-sikkerhet
 krav til infrastruktur
 plassering av sporingsbrikke

 UDI-DI
* kobling mot andre registre
* sporing av MTU

* Enklere registrering i Medusa?

@ MEDUSA FORVALTNING



Kan Medusa bli bedre? beldsyeritoye

Bedre produkt for alle

Vi er her © Feerre feilkilder
Mer effektiv testing
* Forsta nasjonale behoy, sikre at Produktet
SoftPro ogsa forstar dem Medusa Mal:

-mer hyllevare

* Bade sma forbedringsforslag og -mindre tilpasninger

andre omfattende funksjoner

e Gode ideer i et HF til nytte for Kundetilpasninger:

* Dyrt a vedlikeholde

| _— - » Stpttes ikke i neste versjon
* NB! Langsiktig arbeid! * Blir ikke testet av SoftPro

* Begrenset gjenbruk

Lokale
alle tilpasninger

Viktig! Formulere behov — ikke foresla lgsning

@ MEDUSA FORVALTNING



Det viktigste

Innovasjonsgruppa e e

* Fokus pa produktet Medusa, ikke kundetilpasninger

 |kke undervurdere de daglige utfordringene til brukere !
* Brukere etterlyser et mer effektivt brukergrensesnitt Malsetning

* Fearre klikk og mer brukervennlighet 1. Stgrre medvirkning i videreutvikling
2. “Feerre klikk”

 Samarbeid med SoftPro 3. Mindre tilpasninger og mer produkt
* Tidlig dialog rundt Igsningsalternativer
* Fokusomrader i kommende utviklingslgp for Medusa
* P3agdende initiativer:

Innovasjon og utvikling

Personvern og

informasjons- Ny IKT-fane

Kundeweb for

sikkerhet BHM
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-4 Informasjon
& )| brukes av andre

N . R - manglende evne til G behandle helse- og personopplysninger i trdd med lovverket

Personvern og informasjonssikkerhet

To aspekter ved informasjonssikkerhet:

M E N - hvordan medisinsk utstyr kan beskyttes mot angrep pd digital infrastruktur

Pa vart initiativ utvikler SoftPro en

l@sning som skal synliggjgre utstyr med * Rapportering og tagging i Medusa
krav til POI ut ifra utstyres funksjon, * |dentifisere behov for tiltak
egenskaper og bruksmate

e L@gsningen ma stgtte en smidig
forvaltning med arv av informasjon,

Personvern og
informasjons-
sikkerhet

‘A"nne

- o
AWIaY

Utvikle funksjor
informaa
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Det viktigste

Kvalitet i nye versjoner arbeidsverkigyet

* Hyppigere utgivelser krever effektiv testing

Nye
e Uttesting i brukermiljgene versioner
» Raskere innmelding av feil gir raskere utrulling st
* Ungdvendig at alle tester alt hver gang
Testing

.01 .02 .03

EEE) ) B 2

Mai 2022: November 2022: Desember 2022: Februar 2023: April 2023:  Mai 2023:
7.00.06 7.00.07 PROD 7.01.01 TEST 7.01.03 TEST 7.01.04 TEST 7.01.04 PROD

7.01.00 TEST 7.01.02 TEST
@ MEDUSA FORVALTNING



Nasjonale ledetekster og tooltips XY S

* Ledetekster og tooltips i Medusa skal veere like i [ = =)
alle HF. Disse oppdateres na fortlgpende. Fysisk plassering | Frtekstfelt skal formateres sik: |
Roraiah ab nummer, romnavn,
. Rom/lab kallenavn. For eksempel D05.43,
* Felles register for oppsett - ML Hantipmin
Finansiert av y
* Ledetekster, tooltips e
* Nasjonale dokumenttyper

* Prosesser og tiltak -> valg i diverse nedtrekksmenyer
* Feilkoder

Felles register Nasjonale data

Nasjonalt oppsett med Fellesdatabasen
kodeverk, dokumenttyper etc «Nasjonal deling»

-

NKKN, Posten, Brgnngysund-
registeret, Folkeregisteret m.fl.

sy T 1 1
MEDUSA FORVALTNING med lokale system

«lokale» databaser




Det viktigste

Medusaforvaltning.no arbeidsverkigyet

< @) )] %)  https://medusaforvaltning.no A i = w {3 v=

e Brukerforum

Nasjonal Medusa forvaltning

Dokumenter og veiledere

Her er informasjon utgitt av den nasjonale Medusa

Medusa er et felles nasjonalt system for forvaltning, drift

forvaltningen i Norge: Nasjonale veiledere k og vedlikehold av medisinsk teknisk utstyr,

nyhetsbrev, presentasjoner g behzadlingshjelpemidler og utstyr til medisinsk

* Organisering

hjemmebehandling

Disse foretakene er med i nasjonal forvaltning.
Representanter for Systemeierstyret (SeS) og

Medusa brukerforum:

- - forvaltningsradet (FvR) er navngitt under
sparsmadl eller gi tips

Nyhetsbrev

respektive HF.

g tor BHM ® UNIVERSITETSSYKEHUSET NORD-NORGE
o8 NGRSV RS =>F

Flere og flere BHM...

Hvordan melde inn feil

Nasjonale veiledere: Her finner du alle nasjonale veiledere i best bruk Minoo Javidifar (FvR)

av Medusa Bruk av UDI ved registrering av nytt utstyr Trond Ove Svendsen (FvR)
. ®  FINNMARKSSYKEHUSET
eller forbedringsforsla g o
Det er lagt ut en kort video, som forklarer .5. HELGELANDSSYKEHUSET | @
NKKN: Sek pd utstyrsgrupper og utstyrstyper, se pd status pa innsendte bruk... o FELCELAMNTEN Bl

typeforslag (temp-koder) fra Medusa Jackline Iversen (SeS)

Nyhetsbrev #16 Bjgrn Kjaerstad (SeS)
10. februar 2023
—

Sek i NKKN m Publisert 10.februar 2023 Fokusomrader ‘:. ST. OLAVS HOSPITAL

2023 Forvaltningsérdet (FVR) har hatt sin... UNIVERSITETSSYKEHUSET | TRONDHEIM

Bjarn Grytli (SeS)
Hanne Waaberg (FVR)
Jarle Brenstad (FvR)

Nyhetsbrev #15

PN 0
Nyhetsbrev fra forvaltningsradet: Her finner du alle nyhetsbrev! S

Publisert 19. desember 2022 Treghet i ‘: » HELSE M@RE OG ROMSDAL
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