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Allmant

Denna version omfattar manga spannande nyheter och forbattringar av befintliga
funktioner. Bland huvudnyheterna finner vi “steg 2 pa informationssakerheten” och
mojligheten till FU-arenden.

Ovriga stérre nyheter.

e Forbattrade sokmojligheter i patient och logistik modulen primart med fokus pa
artiklar.

e Kompletterat och forbattrat stod for IT-egenskaper
e Flera nya egenskaper pa inventarier

Systemkrav — version 7.02.00
For anvandande av version 7.02.00 ska féljande systemkrav beaktas:

Krav pa anvandande av .NET Framework 4.8
Stod for Microsoft SQL Server 2014 eller senare.

OBS!

I linje med Microsoft’s livscykel hantering sG kommer ndista version av Medusa att kréva
version Microsoft SQL Server 2019 eller senare.
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Nya lankar
| denna version har nedanstaende nya lankar inforts.

e Informationssdakerhetsmallar (Medusa — grundregister)
Stod for att administrera mallar for informationssakerhet.

e FU-notifieringsregler (Medusa — Notifieringar)
Stod for att administrera arendemallar

e Inventarie - Driftstatus (Medusa administration
Stod for att administrera driftstatusar. — grundregister)

Nya behoérigheter
| denna version har nedanstaende nya behdorigheter inforts.

e Redigera natverk Inventarier/System
Styr om anvandare far redigera/lagga till information om natverk pa
inventarie/system.

e Redigera DICOM Inventarier/System
Styr om anvandare far redigera/lagga till information om DICOM pa
inventarie/system.

e Lagg till programvara Inventarier/System
Styr om anvandare far lagg till nya programvaror som darefter kan adderas till
inventarie/system. Behérigheten avser grunddata — programvara.

e Programvara Inventarier/System - Uppdatera tréaffar
Styr om anvandare far massuppdatera och lagg till en programvara till flera
inventarie/system samtidigt vid uppdatera traffar.
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Nya systeminstallningar
| denna version har foljande systeminstallningar inforts:

System valuepair:

Inga férandringar i system valuepair
Stodtabeller
Helpdesk - Arbetet dnskas utfort
Stodtabell for att definiera de olika 6nskemal som en kund kan ange for hur ett
arbete skall utforas.
Inventarie - Garanti (vid ersatt)
Stodtabell for att definiera vad som skall gélla for garanti da en utrustning ersatter

en annan utrustning.

Inventarie - IT - Duplex
Stodtabell for varden for hastighet Duplex under natverk pa utrustningar.

Inventarie - IT - Hastighet
Stodtabell for varden for hastighet under natverk pa utrustningar.

Inventarie - IT - Konfiguration
Stodtabell for varden for konfiguration under natverk pa utrustningar.

Inventarie - IT - Typ av access
Stodtabell for varden for typ av access under natverk pa utrustningar.

Systeminstéallningar:

Systemets tidzon
Stod att ange i vilken tidszon som man kor installationen, vilket mojliggor olika
tidszoner pa samma server.

Ovrigt:
Nya bakgrundstjanster
| denna version foljande bakgrundtjanster inforda:
- Create Tickets
- Notification - PM Next Date
- Send emails
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FUNKTIONSANDRINGAR | VERSION 7.02.00

ALLMANT

ID Klassificering Aterkoppling

30738 Ny funktionalitet |Stod for flera installationer pa samma servrar med olika tidszoner ar infort i
Medusa. Detta innebdr att varje Medusa installation har instdllning for aktuell
tidszon. Instdlining gérs under Medusa administration -> systeminstallningar
-> Installningar och under fliken: Ovriga installningar.

OBS!
Vi 6nskar att Ni direkt efter uppgradering verifierar att korrekt tidszon ar
installd i systeminstallningar!

30214 Forandrad Forandringar kring drendehantering (helpdeskmodulen) och arbetsorder for

funktionalitet att ta bort deadlocks problematik och samtidigt forbattra prestanda.

30500 Foréandrad Filuppladdningsobjektet i Medusa har forbattrats kring hantering av

funktionalitet felaktigt/ogiltiga tecken i filnamn.

30672 Foréandrad Medusa ar uppgraderat till .NET Framework 4.8, vilket numera utgor ett krav

funktionalitet vid uppgradering till version 7.02.00.

30870, Bugg Antalet felanmalningar pa forsta sidan (ej helpdeskmodul) har inte

31178, overensstamt med antalet da man klickar for komma till mina, gruppens- och

31835, alla felanmalda.

31876

31269 Ny funktionalitet |Stéd infort i samband med ADFS/IDP-tjanst for autentisering att omdirigera
till informationssida om anvandaren inte ar aktiv eller saknas i Medusa.

31497 Bugg Det schemalagda jobbet: Softpro.Medusa.Services.Export.PeRMit.Equipment
som hanterar 6verforing av inventarier fran Medusa till PeRMit har haft
problem med timeout efter version 7.01.00. Detta 4r numera atgardat.

31531, Forandrad Forbattrad hantering kring Medusa Assistant Manager (MAM) som anvands

31410, funktionalitet vid uppgradering av Medusa.

31547,

31745, - Tidigare har MAM kunnat visa felmeddelande for temp-filer ej kunnat

raderas efter fardig installation.
- Stod for generering och distribution av offline-paket (steg 1)
- Utdkad felhantering och loggning

31817 Forandrad Ny och férbattrad online dokumentation for Medusa API-V1 och V2.

funktionalitet

32058 Bugg Kalenderfunktionen har inte visats korrekt beroende pa skarmupplosning vid
registrering av tester (pa inventarier och arbetsordrar).

32062 Forandrad Arbetet for att minska sarbarheter kring Medusa pagar standigt, som ett led i

funktionalitet detta visas inte langre felmeddelanden som inte ar definierade i Medusa utan
genereras automatiskt da dessa saknats. Nu visas en referens (ID) till felet
som endast lagras/loggas komplett i Medusa utan att felmeddelandet visas
for slutanvandaren.

32078 Forandrad Optimeringar i APl:n for inventarier, FU samt drende.

funktionalitet

32153 Bugg Tidigare har man kunnat klicka pa ”"Broker error” texten och blivit navigerad
till sidan for att administrera bakgrundstjanster. Nu gar det inte att klicka pa
texten.

32186 Bugg Da en anvandare tryckte pa rensa knappar pa sok sidor som innehaller flera
resultatvyer samt favorit installningar pa resultatvyer sa har anvandaren inte
navigerats tillbaka till ratt resultatvy.
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28872, Bugg Mindre sprakrattningar och saknade éversattningar har korrigerats.

30917,

31148,

31240

ARBETSORDER

ID Klassificering Aterkoppling

31989 Férandrad | samband med version 7.00 sa férsvann funktionaliteten att kunna skapa

funktionalitet flera arbetsordrar till olika inventarier dd man skapade arbetsordern fran

drende. Numera kan man vilja in flera inventarier i AO wizarden och fa flera
arbetsordrar kopplat till samma arende.

31569 Ny funktionalitet |Se drende 22174 under ”Inventarier/system”

BESTALLNING

ID

Klassificering

Aterkoppling

31343

Ny funktionalitet

Nu finns stod for att ange referens under fliken Ekonomi per rad pa en
bestallning.

INVENTARIER/SYSTEM

ID Klassificering Aterkoppling
5365, Ny funktionalitet |Stod for att pa anteckningar kunna ange att den skall visas i kundportalen.
9348
9582, Ny funktionalitet |Stod for att synliggdra EOS, EOL, EOSL pa utrustning baserat pa varde
18009, registrerat pa kod.
22177,
23751, Nu syns pa EOS, EOL, EOSL i statusfiltet upp pa inventarie/system sasom
24867, tidigare for Garanti utgangen samt under fliken Drift-, kondition- och 6vrig
26654, information.
29370
Sok inventarier och sk system har kompletterats med sok urval baserat pa
EOS, EOL, EOSL.
16746, Ny funktionalitet |Ersatt av samt ersatter.
17058, Stod finns nu att via menyval under redigera pa en inventarie/system ange att
18939, aktuell utrustning ersatts av en annan eller ersatter en annan utrustning.
20455 Information lagras och ar tillganglig under fliken Drift-, kondition- och 6vrig
information.
| samband med att man ersatt av eller ersatter, kan man utéver datum dven
ange en kommentar och ange forvalt varde fér vad som galler kring garanti
for utrustningen som ersatter. Stod for att navigera mellan de olika
utrustningarna finns.
Forandringar loggas i historiklogg pa respektive utrustning.
Under stédtabeller och Inventarie - Garanti (vid ersatt) kan man definiera
fordefinierade varden.
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31002

Ny funktionalitet

Stod infort for att ange driftstatus pa en inventarie/system.

Egna vdrden for att definiera olika driftstatusar som representerar meta
varden ”1 drift” och ”Ej i drift” kan ske i Medusa administration under
Grundregister: Inventarie — Driftstatus. Varden for "1 drift” visas som gront
samt “Ej i drift” som rott.

Driftstatus kan forandras direkt pa utrustning, vid skapandet drende och
arbetsorder samt direkt pa drende och arbetsorder.

Forandringar loggas i historiklogg pa utrustningen.

S6k inventarier och S6k system har utdkats med stéd for urval baserat pa
driftstatus samt ny listkolumn for Driftstatus.

31003

Ny funktionalitet

Stod infort for att hantera anvandning och typ pa inventarier och system.

Tidigare har stod for att definiera anvandning och typ per koddel —
benamning, for att sedan per kod (modell) kunna ange vilka som avser ar
aktuella for den. Nu kan man dven pa respektive utrustning med aktuell kod
ange vilka av de som angivits pa kod (modell) som &r aktuella/relevanta pa
utrustningen.

Sok inventarier och Sok system har utokats med stéd for urval baserat pa
anvandning och typ.

Observera att fliken/sektion — anvandning/typ endast visas pa en utrustning
da det finns angivna varden pa den aktuella koden.

31006

Ny funktionalitet

Utoka och forbattrat stod for informationssdkerhet (se arende 31006 under
grundregister). Sdsom tidigare kan man dokumentera status pa
informationssdkerhet fér enskilda utrustningar, dock behover det finnas en
revision pa kod (modell) genomford.

Nytt ar att all revision ar baserad pa en definierad informationssakerhetsmall
som styr innehall/omfattning, obligatoriska falt m.m. Dessutom kan en
klassning av informationssakerheten — ISR varde (Information Security Risk)
berdknas per utrustning. ISR vardet ges per svar och ett ISR medelvarde
skapas per utrustning for att kunna jamfora olika utrustningar. Dessutom sa
visas det hogsta vardet for ett svar som ISR Max.

Pa en utrustning kan man se saval senaste samt tidigare revisioner under
fliken: Sdkerhet. Har ifran kan dven nya revisioner goras utifran att det finns
en aktuell revision for utrustningens aktuella kod.

Sok inventarier och Sk system har kompletteras med nya urvalskriterier for
att soka fram utrustningar som behover genomféra revisioner, har
personuppgifter samt utifran ISR varden. (ISR Max och ISR Medel per
utrustning).

Nya listkolumner ar inférda: ISR Medel, ISR Max.

11628,
22174,
31848

Ny funktionalitet

Stod for att pa en anteckning ange att man 6nskar att anteckningen alltid
skall vara tillganglig pa arbetsordrar kopplade till aktuell inventarier/system.

En ikon ( EI ) visas pa Inventarier sektion, nar man klickar pa ikonen sa visas
alla relevanta anteckningar.

Releaseinformation Medusa - version 7.02.00 7
SoftPro Medical Solutions AB




31586, Ny funktionalitet |Stod for att dokumentera tillbehér till en utrustning (inventarie/system) ar

31635 infort och en ny flik/sektion finns pa en utrustning.

Ett eller flera tillbehdr kan dokumenteras med artikelnamn, artikelnummer,
serienummer, inképsdatum, garanti, pris samt en kommentar.

31848 Ny funktionalitet |Stod for att kategorisera anteckningar till specifika falt pa en utrustning
(inventarie/system). En anteckning kan kategoriseras till: garanti, finansiell
status, DICOM eller natverk, var efter en liten ikon (lEI ) synliggors vid
aktuellt falt pa utrustning och indikerar att det finns en relevant anteckning
kopplad till faltet. Klickar man pa ikonen sa visas de anteckningar som &r
kategoriserade till faltet.

1566, Ny och férandrad |IT-egenskaper har forandrats och fatt ny funktionalitet.

2505, funktionalitet

3162, Forandrade flikar under IT. Uppdelning av tidigare flik Allmént i en separat flik

5200, for hardvara. Tidigare flik Natverk/DICOM ar numera uppdelade i tva flikar

7895, Natverk och DICOM.

7936,

8768, Né&tverk och DICOM hanteras nu via knapp for att redigera och det finns nya

11081, funktionsbehdrigheter: Redigera natverk och Redigera DICOM. Endast ifylld

11116, falt visas direkt under flikarna.

14154,

14872, Natverk har fatt nya falt: IP typ, Default gateway 2, SSID, VRF, Typ av access,

15703, Hastighet, Konfiguration, Duplex, DNS 1, DNS 2, Kommentar varav Typ av

17277, access, Hastighet, Konfiguration, Duplex hanteras via stodtabeller, se avsnitt

18473, stodtabeller. Kontroll av format pa MAC-adresser ar infort. Anteckningar

22736, kategoriserade med Natverk visas under ny ikon.

24447,

24334, Aven DICOM har fatt nya filt: Namn, Kommentar.

25169, Anteckningar kategoriserade med DICOM visas under ny ikon.

26308,

27099, Programvara har férandrats sa att da man lagger till en sedan tidigare

27524, registrerad programvara pa en utrustning sa laggs installationsdatum

29879, automatiskt till.

31005 Nytt falt for licensnyckel ar infort. Ny funktionsbehérighet ar infort for att
registrera nya programvaror - Lagg till programvara. For att underlatta se
tidigare namn pa programvaror, sa ar autocomplete infort vid registrering av
ny programvara.

Sok inventarier och SOk system har fatt en ny listvy for att visa programvara
men stod for favorit pa val av listvy. | den nya listvyn visas programvara och
flera rader per utrustning kan forekomma. Den nya listvyn innehaller utéver
de listkolumner som finns i listvy — inventarier dven: Programvara,
Programvara inst.datum, Programvara tillverkare samt Programvara version.
Nya listkolumner i sokresultat listvy — Inventarier: AE-titel, AE-titel 2, Default
gateway 2, DICOM namn , DICOM port, DICOM port 2, DNS-suffix, Duplex,
Hastighet, IP-adress 2, IP-typ, IP-typ 2, Konfiguration, Typ av access.
Sok inventarier och s6k system har kompletteras med urval for: AE-titel,
DICOM, DICOM port, DNS 1, DNS 2, Doman, Duplex, Hastighet, Konfiguration,
Programvara (programvara, version, tillverkare, inst. Datum), Tjanster
(startmode, start namn, sokvag, beskrivning, status), Typ av access. VRF-namn
Uppdatera traffar har kompletterats med stod for att lagga till programvara.
Ny funktionsbehorighet ar infért under Uppdatera traffar: Programvara
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FU (FOREBYGGANDE UNDERHALL)

ID

Klassificering

Aterkoppling

21997

Ny och férandrad
funktionalitet

Nytt och forandrat stéd for att generera notifieringar fér FU (forebyggande
underhall. (se dven drende 5654 under grundregister)

Under notifiering finns stod for att ange regler for hur langt innan/efter nasta
FU datumet som en notifiering skall skapas avseende FU.

31789

Bugg

For [angt anvdandarnamn har kunnat ge felmeddelande vid slutférande av
arbetsorder av typen FU da felaktig begransning funnits i historiktabell fér FU.

32121

Bugg

N&r man valt att skapa ett enstaka FU (dvs inte ett FU-schema) pa ett
system/inventarie med underliggande utrustningar, sa har inte arbetsorder
och FU historik visats pa de ingaende underliggande utrustningarna.

GRUNDREGISTER

ID

Klassificering

Aterkoppling

13046,
15470 24867

Foérandrad
funktionalitet

Tidigare har man endast pa en kod kunnat ange om ”Support pa produkten
finns fran leverantdr”. Nu finns stéd for att ange EOS, EOL, EOSL med
datum for da respektive intraffar. Férandringar pa dessa félt loggas i
historikloggen p& koden.

Poster med tomt véarde tidigare i "Support p& produkten finns fran
leverantdér” f&r datum i samband med uppgraderingen.

31006

Ny funktionalitet

Stod infort for att definiera mallar for att hantera revisioner av
informationssdkerhet. Mallarna anvands pa saval kod (modell) som for de
aktuella utrustningarna med aktuell kod.

Per mall anges vilka av de mgjliga fordefinierade fragor/falt som skall
anvandas vid revision pa kodnivd samt pa utrustningsniva. Man kan hantera
forvalda varden, synlighet samt obligatoriska varden pa respektive kodniva
och utrustningsniva vid revision. Darutdver kan man ange ISR varde
(Information Security Risk) vid svar per fraga/falt samt den totala definitionen
som skall gdlla score av ISR vid revisioner med aktuell mall.

ISR varde visas med gront, gult och rott utifran den definition som definierats
for medelvardet per mall (Summa ISR score / antal fragor med ISR)

Man kan genom att satt ett nytt revisionsdatum och patvinga revisioner for
koder och utrustningar som anvander aktuell mall. Genom hantering av
versionsdatum sa kan man antigen undvika eller patvinga nya revisioner da
man férandrar en mall.

Per informationssadkerhetsmall kan man dven under fliken paverkan se vilka
koder som anvander aktuell mall samt genomfora en revision for valda koder.

NOTIFIERING

ID

Klassificering

Aterkoppling

5654

Ny funktionalitet

Utokat stod kring notifieringar, i forsta omgangen handlar det framst kring
FU. (se dven arende 21997 under FU).

Nya bakgrundtjanster ar skapade for att administrera notifieringsuppgifter
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samt hantera skicka e-post, skapa notifieringsmeddelande.

Stod infort for att notifiera via meddelande som visas under ikon — klockan

(E) i 6vre hogra hornet bredvid namnet pa inloggad anvéandare i Medusa.
Klocka visas i rott vi oldsta meddelande och man kan kvittera ett meddelande
som last.

FU-notifiering

Nytt menyval under notifieringar for att skapa FU-notifieringar, dvs en
notifiering som triggas en viss tid innan/efter ndsta FU datum pa en
utrustning.

Foljande nyheter finns kring FU-notifieringar
- Stod for att inkludera uppgifter fran det aktuella FU i form av:
* Beskrivning
* Néasta FU
* Rterkommande intervall
* Senaste FU
* FU-kategori
* FU-typ
* Planerad tid
- Stod for att inkludera inventarieuppgifter i detaljfaltet
- Hur notifiering skall ske:
* Meddelande: nytt via meddelande (klocka)
* E-post
* Arende: se mer information langre ner.
- Begransningar for via FU:n som skall inkluderas i notifieringen
* FU-kategori
* FU-typ
* Anvandargrupp (pa FU)
* Inventarietyp
* Benamning (koddel)
* Kod/modell

FU-drenden

Da man notifierar via drende sa kan de skapade drenden ges antingen
uppgifter via vald mall eller angivna uppgifter for: kategori, status, prioritet,
underkategori och drendetyp. Dessutom kan man ange om man 6nskar
tilldelning fran signatur/grupp pa FU samt hur det planerade datumet skall
sattas pa det nya drendet: Ingen planering / Anvand FU / forskjutet
(fore/efter nasta FU)
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TILLAGGSMODUL: HELPDESK / ARENDE

ID Klassificering Aterkoppling

10878, Ny funktionalitet |Stod infort for att kunna bifoga dokument i e-postmeddelanden samband

17726, med konversation pa ett befintligt drende. Man kan bade bifoga befintliga

20801 dokument samt lagga till nya som lagras pa drende da man klickar skicka.

13569 Ny funktionalitet |Stod for att ange underkategori som obligatoriskt i kundportalen per kategori.
Val finns for att géra underkategori obligatoriskt vid:

- Alltid
- D inventarie ej angivits

19069 Ny funktionalitet |Stod for att pa kontrollfraga ange om man 6nskar att kontrollfraga och svar
skall lagras i detaljfaltet da drendet skapas i kundportalen.

26367 Férandrad Nu kan man inte valja 6versta underkategori utan endast de underordnande

funktionalitet pa ett drende i saval kundportal som annars.

29997 Ny funktionalitet |Stod infort for att bifoga dokument i samband med att man skapat ett nytt
drende. Numera finns en flik — bifoga dokument i vilken man kan lagga till
dokument som lagras pa drendet.

30214, Forandrad Prestanda 6versyn och forbattringar genomférda i sok drende samt

31743 funktionalitet drendetradet.

31989 Férandrad Se drende 31989 under ”Arbetsordrar” ovan.

funktionalitet

599, Ny och férandrad |Formuldrmallar ar kompletterat med 4 nya mojligheter.

2134, funktionalitet

32003 - Arbetet 6nskas utfort

Stod for att Iata kunden ange var den 6nskar arbetet skall utforas.
Via stodtabell : "Helpdesk - Arbetet 6nskas utfort” kan varden anges for

t.ex. "Pa plats”, "Utrustning lamnas till MT”.
Svar lagras i detaljfaltet da drendet skickas/lagras av kunden.

- Returneras till
Falt for kunden att ange uppgift/adress dit utrustningen skall returneras.
Svar lagras i detaljfaltet da drendet skickas/lagras av kunden.

- Avvikelse

Stod for att ange om “Misstankt avvikelse” eller "Avvikelse &r
rapporterad for detta arende”.
Svar lagras i detaljfiltet da drendet skickas/lagras av kunden.

- Epost
Stod for att ange en eller flera e-postadresser dit drende skickas tillsammans
med eventuella bifogade dokument da drendet skickas/lagras av kunden.
Kan anvandas for bestallningar av kunden som samtidigt skall skapa
arenden internt med samma uppgifter som mottagaren av e-post.

TILLAGGSMODUL: KUNDPORTAL

ID Klassificering Aterkoppling

5365 Ny funktionalitet |Nu finns en flik pa inventarier/system i kundportal fér anteckningar.
Har syns endast de anteckningar som ar markerade for att visas for kunden.

31016, Bugg Felaktigt namn pa AO-typ i ADHOC-rapport under fardiga arbeten i

31896 kundportalen.

31089 Bugg Om anvandarnamnet innehallit backslash ( \ ) sa har ett felmeddelande visats
i autocomplete for benamning pa Sok utrustning
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TILLAGGSMODUL: PATIENT & LOGISTIK

ID Klassificering Aterkoppling
22405 Bugg Langa anvandarnamn har inte visats korrekt (fatt plats) i historikloggen pa
Idsning av patientuppgifter.
23324, Ny och férandrad |Forbattrad prestanda samt sdkbarhet for artiklar for sok patient,
23325, funktionalitet leveransordrar, plocklistor samt leveranser.
23909,
25652, Sok patient har fatt féljande nya urval:
29587, - Batch
29609, - Levererad (from — tom)
31598, - Aterlamnad (from — tom)
31007
S6k-, mina-, gruppens- och alla leveransorder har fatt féljande nya urval:
- Visa endast restorder
- Artikelnummer
- Artikel
- Lev. artikelnr
Mina, gruppens och alla plocklistor har fatt féljande nya urval:
- Visa endast restorder
- Artikelnummer
- Artikel
- Lev. artikelnr
Sok-, mina-, gruppens- och alla leveranser har fatt féljande nya urval:
- Artikel
- Lev. artikelnr
- Referens
32063, Ny funktionalitet |S6k patient har 2 nya listkolumner: Avliden, Behandling avslutad
32131
32145 Forandrad Prestandaforbattring i fliken Forbrukning pa en patient.
funktionalitet
Releaseinformation Medusa - version 7.02.00 12

SoftPro Medical Solutions AB




TILLAGGSMODUL: EKONOMI

ID Klassificering Aterkoppling
28580 Férandrad Prestandaforbattringar ar genomférda avseende generering av
funktionalitet fakturaunderlag.
30445 Bugg Felaktigt namn pa AO-typ i ADHOC-rapport under godkanda i
ekonomimodulen.

TILLAGGSMODUL: BYGG/FLYTT

ID Klassificering Aterkoppling
30516 Bugg Problem att hantera objekt med komma (,) i namnet (Struktur,
Projektfunktion, Rumsfunktion, Utrustningsfunktion, Produktfunktion)
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